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La inseguridad ciudadana representa una amenaza creciente para el
entorno empresarial. Un estudio reciente del Instituto de Estudios
Económicos y Sociales (IEES) de la Sociedad Nacional de Industrias (SNI)
indica que el 66% de las empresas del sector industrial ha realizado
desembolsos en el último año para reducir los riesgos asociados a la
delincuencia.

Esto implica que cerca de siete de cada diez compañías han tenido que
redirigir parte de su presupuesto hacia medidas de protección, dejando de
lado otras inversiones.

El informe también advierte que esta tendencia va en ascenso: un 58% de
las empresas aumentó sus gastos en seguridad en comparación con el
periodo anterior.

Entre las medidas adoptadas destacan la instalación de cámaras de
vigilancia, la contratación de servicios de seguridad privada, la capacitación
del personal en protocolos de resguardo, así como la adquisición de seguros
y tecnologías de rastreo.

“Las industrias están destinando sus recursos a protegerse, cuando estos
deberían orientarse a la producción, desarrollo de nuevos proyectos,
innovación, o estudios de mercado”, señaló Dante Carhuavilca, gerente del
IEES de la SNI, al diario Gestión.
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Fuente: Estudio sobre el nivel de afectación de la inseguridad ciudadana en la industria – IESS – SIN, mayo 2025. Elaboración propia por el CPEP.
.
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Entre junio de 2024 y mayo de 2025, aproximadamente el 45% de los empresarios
industriales reportaron haber sido víctimas de delitos. Como resultado, el 36% de las
empresas afectadas señalaron que decidieron reducir, aplazar o cancelar sus
inversiones. En términos concretos, muchas se vieron obligadas a detener proyectos
o planes de expansión, afrontar mayores costos operativos y experimentar una caída
en su rentabilidad.

La postergación o cancelación de inversiones también trajo consecuencias
adicionales, como la pérdida de clientes, una demanda reducida, menor
productividad, incumplimiento de entregas previamente pactadas y problemas en la
cadena de suministro o distribución.

Aunque aún no se puede calcular con exactitud el total de inversión que no se
ejecutó, el economista Waldo Mendoza Carhuavilca explicó que el impacto varía
dependiendo del tamaño del negocio y su nivel de exposición. En esa línea, señaló
que las pequeñas empresas, como panaderías o cerrajerías que interactúan
directamente con los consumidores, tienden a ser más vulnerables frente a estos
hechos que las grandes compañías con infraestructura de seguridad privada.

A su vez, el representante de la Sociedad Nacional de Industrias (SNI) advirtió que
esta pausa en la inversión puede repercutir en la producción y el empleo.

Fuente: Estudio sobre el nivel de afectación de la inseguridad ciudadana en la industria – IESS – SIN, mayo 2025. Elaboración propia por el CPEP.
.
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LA INSEGURIDAD, UN FRENO AL CRECIMIENTO ECONÓMICO

Juan Acosta, docente de la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas (UPC), sostuvo que la inseguridad ya estaría reflejándose
en el Producto Bruto Interno (PBI). Explicó que los cuatro pilares que
sustentan la economía, el gasto público, el consumo privado, la
inversión privada y el comercio exterior, se ven afectados,
especialmente los dos últimos.

Aunque la inversión privada mostró un incremento de 9.3% en el
primer trimestre del año, Acosta advirtió que dicho crecimiento
oculta costos significativos derivados de la inseguridad, los cuales
reducen la competitividad y limitan el potencial de crecimiento.

Fuente: Estudio sobre el nivel de afectación de la inseguridad ciudadana en la
industria – IESS – SIN, mayo 2025. Elaboración propia por el CPEP.
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Además, advirtió que esta dinámica negativa se extiende a toda la cadena
productiva, y ya se evidencia en los indicadores internacionales. En el Índice
de Paz Global, Perú ocupa el puesto 96, muy por debajo de países como
Chile (62) o Uruguay (48). Asimismo, el Índice Global de Estado de Derecho
2024 ubica al país en la posición 90 de 142 naciones; en el rubro de justicia
penal, que evalúa a policías, fiscales y jueces, Perú se desploma hasta el
puesto 111.

Estos resultados, según el especialista, influyen en las decisiones de las
empresas, que suelen preferir ubicarse en países más seguros para operar y
proteger a sus trabajadores.

Nicolás Zevallos, director de Asuntos Públicos del Instituto de Criminología
y Estudios sobre la Violencia, advirtió que, si la inseguridad actual continúa,
se agravará el problema, forzando a las empresas a desviar recursos para
protegerse en los próximos años. Señaló que el Estado debe abordar la
inseguridad no solo como un problema de orden público, sino como un
obstáculo para la competitividad y la inversión.

Indicó que esta situación está afectando la sostenibilidad de negocios y
emprendimientos, volviéndolos menos rentables y más riesgosos. Dejar
que la inseguridad aumente puede dañar severamente la imagen del país
como destino de inversión.

Zevallos propuso aplicar estrategias de seguridad como el modelo del
"Águila Negra" para proteger zonas comerciales o centros económicos
afectados por la delincuencia. Sin embargo, advirtió que la implementación
de estas medidas requiere una coordinación efectiva entre la Policía y el
Ministerio Público, lo cual actualmente enfrenta barreras políticas.
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LA INSEGURIDAD CIUDADANA: UN COSTO QUE VA EN AUMENTO PARA LAS EMPRESAS

Según Felipe James Callao, presidente de la SNI, la inseguridad ciudadana
se ha convertido en una de las amenazas más importantes para el
desarrollo del sector empresarial. Un estudio reciente de dicha institución
muestra que el 45% de los industriales ha sido víctima de algún delito en el
último año, generando no solo riesgos físicos, sino también consecuencias
económicas significativas.

Uno de los efectos más graves es la afectación directa a las inversiones. El
informe indica que el 16% de los encuestados tuvo que recortar, retrasar o
cancelar proyectos de inversión. Esto se traduce en paralización de planes
de expansión (39%), mayores costos operativos (32%) y una caída en la
rentabilidad (29%).

Las micro, pequeñas y medianas empresas, con menor capacidad
financiera para absorber pérdidas o invertir en seguridad, enfrentan un
entorno adverso que puede comprometer seriamente su continuidad.
Además de las pérdidas económicas, sufren interrupciones en la cadena de
suministro, pérdida de clientela e incumplimiento de entregas.

Ante esta situación, dos de cada tres empresarios industriales han asumido
nuevos gastos para hacer frente a los riesgos. En más de la mitad de los
casos, estos gastos han superado los del año anterior, lo que confirma que
la inseguridad representa un costo creciente que afecta la competitividad
del sector industrial en el país.
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