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Tras una década, el Instituto Peruano de Economía (IPE) presentó un estudio denominado
"El panorama de los créditos informales en Perú", en los cuales, se originan de acuerdos
mutuos entre dos partes, estableciendo las condiciones del préstamo en función de los
riesgos asumidos por cada parte, sin la supervisión de entidades reguladoras como la SBS.

El estudio utilizó información primaria de hogares con niveles socioeconómicos B, C, D y E
que habían obtenido créditos informales en el último año, en el período de octubre 2021 a
octubre 2022. Se llevaron a cabo 1,205 encuestas y 21 entrevistas a prestatarios en cinco
ciudades: Arequipa, Cusco, Iquitos, Lima Metropolitana y Trujillo, ofreciendo una visión
detallada de una práctica ampliamente extendida pero poco comprendida en Perú. 

ZONA NORTE (9%)
151 mil hogares

LIMA METROPOLITANA (5%)
160 mil hogares

ZONA SUR (9%)
137 mil hogares

ZONA ORIENTE (22%)
130 mil hogares

Fuente: IPE
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El enfoque principal del estudio es el aspecto comercial de los créditos, abordando
específicamente los otorgados por prestamistas y casas de empeño.
Aproximadamente 580,000 familias (equivalente al 8% de los hogares urbanos)
habían recibido un crédito informal de prestamistas o casas de empeño durante el
último año, siendo más común en el oriente y en hogares de bajos ingresos. El 40% de
los encuestados ya había obtenido préstamos informales en el pasado. Los créditos de
prestamistas o casas de empeño son una práctica común, especialmente entre
comerciantes y hogares más vulnerables. Estos préstamos informales se destinan
principalmente al pago de deudas, inversión en negocios y necesidades básicas.

En promedio, los créditos informales tienen un monto de S/1,722, y en términos
conservadores, estos préstamos movilizan alrededor de S/1,000 millones al año,
equivalente al 79% de las colocaciones para microempresas y consumo de todas las
Cajas Rurales. El 22% de los créditos informales corresponden a préstamos "gota a
gota" o de pagos diarios (especialmente en Iquitos). Además, el 28% de los préstamos
tienen un plazo de un mes o una sola cuota.

El estudio concluye que los principales motivos para solicitar créditos informales
fueron pagar deudas, invertir en un negocio y cubrir necesidades básicas. A pesar de
las altas tasas de interés anualizadas que enfrentan, alrededor del 49% de los
prestatarios informales enfrenta tasas de interés anualizadas de 500% o más. A pesar
de estos costos elevados, casi la mitad de los encuestados considera las condiciones
de los préstamos favorables o muy favorables. Esto se debe en gran parte a la rapidez
del proceso y a la ausencia de requisitos rigurosos, lo que motiva su preferencia por el
mercado informal.

Fuente: IPE
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“Es necesario enfocar las
mejoras en hacer más
atractivos los servicios
formales, considerando
que cobran tasas
significativamente
superiores, mediante la
facilitación del acceso a
más personas a
instituciones financieras
formales y el refuerzo de la
confianza en estas
entidades.”
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